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Trotz geopolitischer Unsi cher heiten und 
he rausforderndem wirtschaftlichen Um-
feld konnte Ricoh global wie auch in der 
Schweiz ein solides Wachstum vorlegen. 
Der Umsatz stieg im Geschäfts jahr 2024 
glo bal um 7,6% auf CHF 14,9 Mrd. Be-
sonders stark entwickel ten sich Office 
Ser vices mit einem Umsatzplus von 9,6% 
auf CHF 5,45 Mrd. Auch die Ricoh Graphic 
Commu nications leg te auf globaler Ebene 
mit +11,6% deutlich zu. 
Der Um satz der Ricoh Schweiz AG wuchs 
im Finanzjahr April 2024 bis März 2025) 
um 3% gegenüber dem Vorjahr. Beson-
ders star kes Umsatzwachstum verzeich -
neten die Bereiche Workplace Experience 
(+25%) und Process Automation (+30%).  
«Un se re Entwicklung vom Druckerher-
steller zum Workspace Integrator ver-
läuft sehr erfolgreich. Das zeigt sich be-
sonders in unseren Portfolio-Bereichen 
Workplace Experience, darunter fällt die 
Ausstattung von Mee tingräumen, sowie 
Process Automation mit unseren Doku -

mentenmanagement-Lösun-
gen», kom mentierte Daniel 

Tschudi, CEO Ricoh ALPS. 
Auch der Bereich Cloud & Cy-
ber von LAKE Solutions er-

reichte einen Umsatz an stieg von 15%. 
Das Ricoh Portfolio orientierte sich an 
den Kundenbedürfnissen und biete Lö-
sungen für den modernen Arbeitsplatz. 
Dazu stellte Tschudi fest, dass ein opti-
maler Arbeitsplatz die Elemente Mensch, 
Raum und Technologie vereine. Mit dem 
‹Everything as a Service›-Ansatz böten 
Ricoh und LAKE Solutions skalierbare, 
cloud basierte Services, die hybride Ar -
beitsmodelle, Prozessautoma ti sierung 
und nachhaltige Büroinfrastrukturen er-
möglichten.

Walter Borgia, CEO LAKE 
Solutions, präsentierte Ma -
naged Cloud Services, Ma -
naged Infrastructure, Managed 
Appli ca tions und Managed Se-

curity. Zu dem zeigte er die Daten- und 
KI-Kompetenz von LAKE anhand ihrer ei-
genen KI-Plattform. 
Dario Frattini, Se nior Re-
gional Com mercial Product 
& Service Manager bei der 
Ricoh Schweiz AG, stellte mit 
der neu en Circular Economy 
(CE)-Serie ein nachhaltiges Konzept für 
Multifunktionsdrucker vor, das die Kreis-
laufwirtschaft unterstützt. Dies sei ein 
wei terer wichtiger Schritt im Nach hal tig -
keitsengagement von Ricoh. 
Ein weiteres Highlight war die Vorstel-
lung und Live-Demonstration der neu en 
Seamless Digitisation-Serie, die erstmals 
Hochleistungs scanner und Multifunk-
tions dru cker in einem einzigen System 

vereint. Dario Frattini und 
David Wagner, Teamleader 
Process Automation, zeigten, 
wie die Lösung durchgängi -
ge, sichere und effiziente 

Digi talisierungsprozesse ermöglicht – 
von der Erfassung über die KI-gestützte 
Verarbeitung bis hin zur Archivierung 
oder Aktivie rung von Folgeprozessen. 
Nicht zu vergessen: die Teilnehmer er-
hielten einen Einblick in den Ricoh Pro-
duktionsdruck-Show room in Wallisellen 
und konnten unter ande rem das neue 
Bogendrucksystem Pro C5400 live erle-
ben. 
> ricoh.ch 

RICOH SCHWEIZ / LAKE SOLUTIONS  

Vom Druckerhersteller zum 
Workspace Integrator
Anlässlich des Pressegesprächs am Ricoh Schweiz Hauptsitz in 
Wallisellen präsentierten Ricoh und die Tochterfirma LAKE 
Solutions aktuelle Geschäftszahlen, Trends am Arbeitsplatz 
sowie Produktneuheiten.

ZÜGIG SCHLAUER 
Wartezeit wird Lesezeit 
 
Die Deutsche Bahn und die Kreativagentur Ogilvy haben 
Ende November 2025 die Kampagne ‹Lesen bis der Zug 
kommt› gestar tet. Die Initia tive nutzt leere Werbe flä -
chen an Bahnhöfen, um Reisen den Zugang zu Bildung 
und Kultur zu ermögli chen. Fahrgäste können literari-
sche Wer ke und Reden in fünf, zehn, 20 oder 30 Minu -
ten lesen – passend zur jeweiligen Wartezeit. Die Texte 
reichen von der Rede «I Have a Dream» von Martin Lu-

ther King bis zu Klassikern wie der Verwandlung von 
Franz Kafka.  

BÜCHER-BROCKY 
30-jähriges 
Jubiläum 
 
Der grösste Schweizer 
Fachmarkt für Bücher im 
Secondhand- und Anti -
quariatsbereich feiert 
2026 sein 30-jähriges 
Jubiläum: ein Meilenstein 
für Clemens Ribler und 
seine Mitarbeiter in Aa -
rau, Basel, Bern, Luzern 
und Zürich. Über das Jahr 
steigen in allen fünf Filia -
len Events und Aktionen 
rund um das, was Bücher-
Brocky vor allem aus -
macht: guterhaltene Bü -
cher zu kleinen Preisen. 
Bücher-Brocky, 1996 in Lu -
zern gegründet, handelt 
mit gebrauchten und 
neu en Büchern, CDs, 
DVDs, Schallplatten und 
Spielen aus privaten Bü -
cher spenden, Nachlässen, 

Liquidationen und Kon -
kur sen. Das Unterneh -
mens konzept priorisiert 
den hervorragenden Zu -
stand der Ware, niedrige 
Preise, eine angenehme 
Ladenatmosphäre, ein 
ständig aktualisiertes An -
gebot und nachhaltige 
Kreislaufwirtschaft.  
Lesekultur vor Ort zu 
schaf fen und sinnlich er -
fahrbar zu machen erfor -
dert klare Strukturen, 
schon durch die tägliche 
Menge an neuen Titeln. 
Zupacken, den Überblick 
bewahren und ein gutes 
Auge sind wichtig, berich -
ten die Mitarbeitenden. 
Was sie von der Kunst 
des Stöberns erzählen, 
von Zufallsfunden, von 
Kuriositäten und char -
man ten Begegnungen, ist 
faszinierend. 
> buecher-brocky.ch 




