ERP-SYSTEM FUR
PROGRAMMATIC
PRINT.
ZUNEHMENDE
BEDEUTUNG
UNTERSTUTZEN.

Wer die Automation von Pro-
grammatic Print kennt, kann er-
messen, welche hohen Anforde-
rungen ein ERP-System erfiillen
muss, um dieser Komplexitat
gewachsen zu sein. Vor Corona
begann die Obility GmbH aus
Koblenz mit der Weiterentwick-
lung seines ERP-Systems zu einer
Suite, die Programmatic Print
unterstltzt. Jetzt ist Obility der
Programmatic Print Alliance (PPA)
beigetreten.

Unter Enterprise Resource
Planning (ERP) sind Softwaresys-
teme zu verstehen, mit denen
ein gesamtes Unternehmen ge-
fuhrt werden kann. Unterstiitzt
werden (automatische) Ablaufe
in den Bereichen Finanzen, Per-
sonalwesen, Fertigung, Services
und Beschaffung.

Im Februar 2023 stellte Obility
sein ERP-System flir Program-
matic Print der Fachéffentlich-
keit vor und stie auf groBe
Resonanz. SchlieRlich missen
Druckereien beim Programmatic
Print immer mehr Projekte mit
immer kleineren Auflagen mog-
lichst automatisch durch den
Betrieb schleusen und abrech-

nen.

FRANK SIEGEL, Ver-
triebsleiter und Ge-
| schaftsfuhrer der
Obility GmbH, ist
tiberzeugt, dass sich

Programmatic Print im Zuge der
technischen Weiterentwicklung
des Digitaldrucks in der Kunden-
kommunikation etablieren und
eine immer groBere Rolle spielen
wird. »Dazu mussen nicht nur die
technischen Voraussetzungen in
Vorstufe und Produktion erfillt
sein, es miissen auch die Prozes-
se in der Auftragsabwicklung ef-
fizient gelost werden, rat SIEGEL
den Druckereien und nennt zwei
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Griinde, warum Obility der PPA
beigetreten ist:

»Erstens unterstiitzen wir Ko-
opetition, also die Kooperation
unter Wettbewerbern, um den
gesamten Markt zu férdern. Die
PPA ist dafiir ein beispielhaftes
Netzwerk«. Und zweitens, be-
tont SIEGEL, »verbindet die PPA
Kreative, Datenspezialisten und
Druckexperten, um die vielfalti-
gen Moglichkeiten des Digital-
drucks zu fordern und effiziente
Kommunikationsformen zu
schaffen. Diese Entwicklung
mochten wir mit unserer Erfah-
rung, Expertise und unseren
Losungen aktiv unterstiitzen.«

> www.obility.de

EXCELLENCE MADE
TOGETHER.

UNION UND
ALLIANZ
POTENZIEREN DIE
MOGLICHKEITEN.

Die Customy GmbH in Munster
betreibt seit 2003 die analytics
union (ehemals Versandhandels-
allianz), den groBten Marketing-
Datenpool in Deutschland und
Osterreich, in dem das Kaufver-
halten von Verbrauchern analy-
siert wird. Diese Union ist seit
Januar neues Mitglied der Pro-
grammatic Print Alliance.

So findet zusammen, was zusam-
mengehort: Das Wissen um die

Kundendaten und das Wissen

e -
Das Team der Customy Gm

wird.

bH aus Mtinster
in Deutschland und Osterreich, in dem das Kaufverhalten von Verbra

aus Programmatic Print.

Mit der analytics union und der
PPA agieren zwei Kooperations-
plattformen, die sich optimal er-
gdnzen. Customy vereint in der
analytics union die Kundendaten
aller teilnehmenden Retailer aus
dem Versandhandel und E-Com-
merce, die PPA vereint Akteure
im Programmatic Print — von
Werbeagenturen iiber Daten-
experten bis zu Druckereien.
»Unternehmen profitieren von
Kooperationsplattformen. Ge-
meinsam sind wir immer kliiger
als allein. Die Macht der Vielen
ist immer der Joker«, argumen-
tiert Tom ScHuLT, Griinder, Inha-
ber und CEO von Customy.

»Mit dem Highspeed-Inkjet ha-
ben wir zwar die besten Voraus-
setzungen flir Programmatic
Print, entscheidend sind aber
nach wie vor die Daten, erganzt
GUDRUN AvDT, die Handels-
Expertin im PPA-Fiithrungstrio.
Durch die Breite und Tiefe der
im Pool der analytics union enthal-
tenen Informationen ist es mog-
lich, das transaktionsbasierte
Kaufverhalten samt Kaufhistorie
und -préferenzen einzelner Kun-
den anonymisiert und daten-
schutzkonform zu analysieren.
So identifiziert Customy immer
aktuelle und neue Mehrfach-
kdufer und ermittelt anhand des
Kundenportfolios der einzelnen
Teilnehmer passende Neukun-
denpotenziale nach Haufigkeit,
Aktualitat und Geldwert. »Somit

g 4

betreibt den grdfiten Marketing-Datenpool
uchern analysiert
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bietet sich die analytics union als
Standardisierungsplattform fiir
PPA-Mitglieder an, um die Daten
in immer gleicher, richtiger Form
an jeden Print-Service- Provider
zu Ubermitteln«, betont Ger-
HARD MARTTERER. »Damit kon-
nen wir alle Individualisierungs-
moglichkeiten ausspielen, die uns
der Programmatic-Print-Werk-
zeugkasten bietet«.

> www.customy.de

EXPERTISE, DIE
WEITER GEHT
PORTFOLIO MIT
PROGRAMMATIC
PRINT VERTIEFEN

Warum wird ein Unternehmen,
das Kataloge, Biicher und Bro-
schiiren druckt, Mitglied der
Programmatic Print Alliance? Die
Antwort liefert die mediaprint
solutions GmbH aus Paderborn.
Dort, in Ostwestfalen-Lippe, hat
sich eine Hightech-Region rund
um die Hochschulstandorte Bie-
lefeld, Paderborn und Lemgo
gebildet, die mit 200 Unterneh-
men und Kompetenzzentren
unter dem Namen »>it’s OWL«
kooperieren. Das Kirzel steht fiir
sIntelligente Systeme Ostwestfa-
lenLippex.
So wie mediaprint solutions dort
seine Expertise im Kompetenz-
bereich Print< beisteuert, will es
das Unternehmen auch bei der
PPA tun: maRgeschneidert auf
die Spezialbereiche des Pro-
grammatic Print. Zum Beispiel
beim personen-genauen Druck
von Softcover, Hardcover, Klap-
penbroschiiren, Taschen- und
Fachbiichern sowie Katalogen,
Preislisten, Broschtiren und tech-
nischen Dokumentationen ab
Auflage 1 oder bei individuellen
Blichern sowie personalisierter
Eindrucke in Auflagenprodukte.
>



mediaprint solutions bietet diese
Dienstleistungen und Print-Pro-
jekte in B2B- und B2C-Markten
im Raum D/A/CH an.
Produziert wird bedarfsgerecht
im Offset- sowie Digitaldruck
mit einer leistungsfahigen Druck-
Weiterverarbeitung samt Logis-
tik und Full-Service von Auflage 1
bis GroBauflage unter einem
Dach. Der Highspeed-Inkjet-
druck von Rolle und Bogen ist
integriert in komplette Ferti-
gungslinien fiir Hard- und Soft-
cover-Produktionen fiir Biicher —
auch mit Fadenheftung. Hinzu
kommen der nationale und in-
ternationale Versand gegebe-
nenfalls mit Anschreiben, Kon-
fektionierungsarbeit und Post-
optimierung.
»Mit dem Beitritt zur PPA vertie-
fen wir unser Portfolio in Rich-
tung Programmatic Print und
bieten unseren Kunden noch
mehr Méglichkeiten fiir eine
effiziente, intelligente und nach-
haltige Kommuni-
kation mit Print-Me-
dien, sagt THOMAS
WINKLER, Head of
Workflow er Auto-
mation bei mediaprint solutions.
»Damit erweitert das Unterneh-
men die Perspektiven der PPA
tber das Dialogmarketing hinaus
auf mehrteilige personalisierte
und On-Demand gefertigter
Druckwerke, erganzt FMP- und
der PPA-Geschaftsfiihrer RUpl-
GER MAASS.
> www.mediaprint.de

ERSTES
INTERNATIONALES
PPA-MITGLIED.
MIT STAMPFLI

IN DER SCHWEIZ
PRASENT.

Vor drei Jahren stieg die Stdmpfli
AG in Programmatic Print ein.
Die zuvor aufgebauten Kompe-
tenzen im Consulting, Database
Publishing, in der Medienpro-
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duktion und im Digitaldruck
ebnete dabei den Weg. Jetzt ist
Stampfli als erstes schweizeri-
sches Unternehmen Teil der
Programmatic Print Alliance.

Das neueste PPA-Mitglied ist
schon 225 Jahre alt. Der Trend-
setter in der automatisierten und
individualisierten Kommunika-
tion beschaftigt rund 300 Men-
schen in Bern und Ziirich und
bietet alle Leistungen rund um
die Kommunikation unter einem
Dach. Stampfli ist Marketingagen-
tur, Verlagsdienstleister, Prozess-
gestalter, Webagentur und Dru-
ckerei zugleich.

Warum sich das Traditionsun-
ternehmen der PPA anschlieft,
begriindet Ge-
schaftsfiihrer DANIEL
SINN mit strategi-
schen Griinden. »Wir
erwarten einen in-
tensiven Austausch und Wissens-
transfer mit Branchenexperten
und Gleichgesinnten. Das Netz-
werk eroffnet uns wertvolle
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-
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Kooperationsmoglichkeiten und
festigt unsere Position auf dem
Markt. Die Mitgliedschaft ist fiir
uns daher eine von diversen
MaRnahmen, um Programmatic
Print auf dem Schweizer Markt
bekannt zu machen. Dadurch
konnen wir unseren Kunden
optimale Losungen bieten.«
Mit dem Trendsetter Stampfli in
der Schweiz beginnt die PPA da-
mit die Internationalisierung ih-
rer Mission: die Neupositionie-
rung von Print im Kommunika-
tionsmix.

> www.staempfli.com

IGEPA GROUP TRITT
DER PPA BEl.
ZUKUNFT DES
DRUCKSEKTORS
MITGESTALTEN.

Die IGEPA group, eine der fiih-
renden FachgroRhandelsgruppen
in Europa, wird Partner der PPA
Programmatic Print Alliance.
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Gemeinsam mit Maschinenher-
stellern, Papierfabriken, Druck-
und Mediendienstleistern, Agen-
turen und Softwarefirmen will
die IGEPA group an der Weiter-
entwicklung und Férderung
datengetriebener individuali-
sierter Drucktechnologien mit-
wirken.

In einer Zeit, in der die Effizienz
und Nachhaltigkeit von Marke-
tingkampagnen eine immer gro-
RBere Rolle spielen, eréffnen per-
sonalisierte Drucksachen bisher
zu wenig genutzte Moglichkei-
ten. Durch die gezielte Anspra-
che von Zielpersonen konnen
nicht nur Ressourcen geschont,
sondern auch die Wirkung von
MarketingmaBnahmen nachhal-
tig gesteigert werden.

AMIR BESIc, Geschaftsfiihrer der
IGEPA group, kommentiert das
Engagement: »Wir freuen uns
darauf, in der PPA an einem re-
gen Austausch teilzunehmen und
von den Erfahrungen und
Erkenntnissen unserer Partner zu
profitieren. Die Zusammenarbeit
ermdglicht es uns, die Bediirfnis-
se unserer Kunden noch besser
zu verstehen und innovative
Losungen fiir ihre Anforderun-
gen zu entwickeln.«

Die Partnerschaft zwischen der
IGEPA group und der PPA wurde
auf einer Digitalkonferenz zum
Thema Marketing Automation
und Hyperpersonalisierung ins
Leben gerufen.

Interessierte konnen sich tber
die Webseite der IGEPA Akademie
anmelden und weitere Informa-
tionen zu den Veranstaltungen,
Uber die Partnerschaft mit der
PPA und den Aktivitaten im Be-
reich datengetriebener Druck-
technologien erhalten.
Informationen und Anmelde-
moglichkeiten auf

> www.futureofprint.de

> www.igepa-akademie.de.



DIE KRAFT DER
DATEN IM
PROGRAMMATIC
PRINT.

PPA STARTET
KURZ-SEMINARE.

Wie Advertiser mit deutlich we-
niger Werbegeld erheblich mehr
Umsitze erzielen, darum geht es
in der Online-Seminarreihe >Die
Kraft der Datenc.

Auf der Campus-Plattform der
Programmatic Print Alliance (PPA)
zeigen sechs Datenexperten, wo
die Daten schlummern, wie sie
hegt und pflegt werden und wie
ihre Kraft ohne Streuverlust mit-
tels Programmatic Print zur Ent-
faltung gebracht werden kon-
nen.

Denn eines ist gewiss: Third-
Party-Cookies werden in der
zweiten Jahreshalfte 2024 gna-
denlos zerbroseln, sobald der
Marktfiihrer der Internetbrow-
ser — Google Chrome — keine Coo-
kies mehr weitergeben wird.

Fiir ein zielgerichtetes Marketing
miissen Online-Werber genauso
wie das Marketing dann wieder
auf First-Party-Daten setzen so-
wie auf Second-Party-Daten, die
sie im Austausch mit Partnern
beschaffen miissen.

BASIS-WEBSEMINAR

Das Basis-Seminar geht den Kun-
dendaten auf den Grund. Es be-
leuchtet, wie Marketer im Un-
ternehmen einen Mindshift hin
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zu einer Owned-Data-Strategie
einleiten. Wie sie herausfinden,
wo im Unternehmen tberall
Daten anfallen und gespeichert
werden. Wie diese Daten zusam-
mengefiihrt, abgeglichen und bei
Bedarf mit externen Daten ange-
reichert werden.

Den Anfang macht MARCEL BE-
WERSDORF aus dem Vorstand des
Bundesverbandes Marketing Clubs

mit seinem Vortrag >Nicht alle
Kunden sind gleich«. Er zeigt,
dass sich hinter Customer Cen-
tricity keine Raketenwissenschaft
verbirgt, sondern gesunder Men-
schenverstand, gepaart mit Ana-
lytics.

Danach pladiert Dr. MICHAEL
MULLER von der Sattler Media
Group dafiir, das Silo-Denken
aufzugeben und Marketingkam-
pagnen aus einer zentralen Da-
tenquelle heraus durchzufthren.
SchlieBlich zeigt RAIMUND LEY-
KAUF von DIALOGkomplex, wie
man solche Daten interpretiert,

um Leads zu generieren und in

weiteren Schritten immer mehr
zu qualifizieren, um so die Ziel-
personen immer treffender an-
sprechen zu kdnnen.

AUFBAU-WEBSEMINAR
Welche Moglichkeiten und Me-
thoden sind die richtigen fiir die
Kommunikationsaufgaben der

jeweiligen Branche? Im Aufbau-

seminar stellt die PPA drei ver-
schiedene Ansitze vor.

PHILIPP GOLLER von Paraboost
zeigt den wohl revolutionarsten
Ansatz des Programmatic Print
von der Datensammlung bis zum
Druck. Er setzt auf die Parapipe
als erste End-to-End Machine-
Learning-Pipeline, die den Cus-
tomer Lifetime Value mithilfe
von Kl maximiert.

THOMAS ScHULT von Customy
setzt in der analytics union auf die
Kraft der vielen. Er betreibt ei-
nen groBen Marketing-Daten-
pool, an dem Uber 100 Versand-

handler mitwirken (siehe auch
Seite 55). Damit identifiziert er
aktuelle Mehrfachkaufer und
ermittelt anhand des Echtkauf-
verhaltens aller Teilnehmer pas-
sende Bestands- und Neukun-
denpotenziale nach Haufigkeit,
Aktualitat und Geldwert.

OLIVER JORNS von microm gene-
riert durch automatisierte Ziel-
gruppenanalysen detailliertes
Wissen fiir Programmatic Print.
Er entfesselt die Kraft der Ziel-
gruppenprofile durch die Ver-
bindung von Marktforschung
und Geomarketing. So macht er
mehr aus den vorhandenen Ba-
sisdaten, indem er diese mit dem
Datenpool aus Milliarden Einzel-
daten nachscharft.

SEMINARE SIND
KOSTENFREI

Das Online-Seminar >Die Kraft
der Daten — Teil 1< findet am

25. April 2024 von 10:00 Uhr bis
11:30 Uhr statt; Teil 2 des Semi-
nars am 14. Mai 2024 zur glei-
chen Uhrzeit.

Das Aufbau-Webseminar ist fir
den 14. Mai 2024 vorgesehen.

Beide Seminare sind kostenfrei
fir alle Teilnehmenden, die sich
bis einen Tag vor der Veranstal-
tung auf der Website anmelden:
> https:/ /www.programmatic-
print.org/de/campus/schulungen
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